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КАРТОЧКА ПРОЕКТА «Оптимизация процесса дежурства детей по столовой, 
организация «Уголка дежурства»

1. ВОВЛЕЧЕННЫЕ ЛИЦА И РАМКИ ПРОЕКТА 2. ОБОСНОВАНИЕ ВЫБОРА

Заказчики процесса — воспитатели, помощник воспитателя, 

дети

Периметр проекта — МДОУ «Детский сад № 13 «Василек», 

групповая комната разновозрастной группы «Васильки»

Владелец процесса — заведующий МДОУ – Пономарева А.Г.

Руководитель проекта — воспитатель Кузьмина Н.В.

Команда проекта — воспитатель Кузьмина Н.В., помощник 

воспитателя Лебедева Т.В.

Ключевой риск — наличие потерь времени во время дежурства 

детей по столовой 

Проблемы:

1. Лишнее время на распределение детей по дежурству

2. Неорганизованность гигиенической подготовки и 

использования форм дежурных

3. Длительный процесс сервировки стола

4. Уточнение у воспитателя последовательности своих действий

5. Низкая оперативность при уборке стола

3. ЦЕЛИ И ПЛАНОВЫЙ ЭФФЕКТ 4. КЛЮЧЕВЫЕ СОБЫТИЯ ПРОЕКТА

1 Старт проекта — 20.01.2025г.

2 Диагностика и определение целевого состояния —–

20.01.2025 – 31.012025

разработка карты текущего состояния —– 03.02.2025 – 10.02.2025

разработка карты целевого состояния — 10.02.2025 – 17.02.2025

3 Внедрение улучшений — 17.02.2025 – 21.03.2025

совещание по защите подходов внедрения — 24.03.2025

4 Закрепление результатов и закрытие проектов —24.03.2025 –

28.03.2025

завершающее совещание – 28.03.2025г.

Наименование

цели

Текущий 

показатель

Целевой 

показатель

Сокращение 

времени процесса 

организации 

дежурств детьми

15 – 17 минут Не более 8 – 10 

минут



№ 

п\п

Наименование мероприятий Срок реализации Ожидаемые результаты Ответственный исполнитель

1. Диагностика и целевое состояние 20.01.2025 – 31.012025 - разработка текущей карты процесса —–

03.02.2025 – 10.02.2025

- разработка целевой карты процесса —

10.02.2025 – 17.02.2025

Воспитатель –

Кузьмина Н.В.

2. Формирование команды

проекта

03.02.2025 – 10.02.2025 Сформирована команда из

педагогического учебно-вспомогательного 

персонала

Воспитатель –

Кузьмина Н.В.

3. Создание уголка дежурства

детей;

Разработка графика дежурства

детей;

Создание алгоритма

сервировки стола;

Разработка эталона

сервировки стола.

10.02.2025 – 17.02.2025 В групповом помещении

выделено место для уголка

дежурств;

Наличие алгоритма сервировки стола

Воспитатель – Кузьмина Н.В.

пом. восп-ля – Лебедева Т.В.

4. Внедрение

улучшений

17.02.2025 – 21.03.2025 Воспитанники следуют алгоритму дежурства, 

соблюдают график

дежурства, сравнивают свою работу с 

эталоном сервировки стола

Воспитатель –

Кузьмина Н.В.

5. Закрепление результатов и 

закрытие проектов

24.03.2025 – 28.03.2025 Сервировка стола осуществляется по

заданному алгоритму, 

без потерь времени

Воспитатель –

Кузьмина Н.В.

6. Завершение проекта 28.03.2025 Проект реализован Воспитатель –

Кузьмина Н.В.

ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ ПО ДОСТИЖЕНИЮ ЦЕЛЕВЫХ ПОКАЗАТЕЛЕЙ ПРОЕКТА



Подготовка к дежурству Выдача посуды Сервировка стола Уборка столов Окончание дежурства

Воспитатель тратит 
лишнее время на 

распределение дежурных
Неорганизованность 

гигиенической подготовки и 

использования формы

дежурных

Отсутствие алгоритма 
сервировки стола Уточнение детьми у 

воспитателя о 
последовательности 

действий

Отсутствие алгоритма 
уборки столов после 

приема пищи

2 мин 2,5 мин 5 мин 5 мин 2,5 мин

ВВП (Время протекания процесса) =  15 – 17 минут

Карта текущего состояния процесса



Подготовка к дежурству Выдача посуды Сервировка стола Уборка столов Окончание дежурства

ВВП (Время протекания процесса) =  не более 

8 – 10 минут

Наличие графика 

дежурства 

воспитанников

Проведение 

инструктажа, 

наглядный показ
Воспитанники следуют 

алгоритму дежурства, 

сравнивают свою работу 

с эталоном сервировки 

стола 

Дежурство 

осуществляется по 

заданному алгоритму, без 

потерь времени

1 мин 2 мин 2.5 мин 2.5 мин 1 -2  мин

Карта целевого состояния процесса



Схема дежурств 



После внедрения проекта



После внедрения проекта



Спасибо за внимание!


